
隐私保护声明 

 

MARKLINES株式会社（以下简称“本公司”）充分尊重使用本公司系统的各位

人士（以下简称“使用人”）的隐私，并为使用人严守个人信息（详见下述定

义部分）。本公司网站发布、提供或转载汽车相关信息。事关使用人的全部个

人信息均系按照本《隐私保护声明》的相关规定予以搜集、使用、公开。与本

公司网站链接的外部站点自行拟制隐私保护声明。本公司对此不承担任何责任

或义务。提供个人信息时，敬请事先留意各网站自行制定的相关章程。 

个人信息的定义 

顾名思义，个人信息系指事关使用人自身的信息，包括姓名、邮件地址以及其

他可对使用人进行识别的相关记述。此外，依据现有信息无法识别时，再经过

与其他信息比对后能够对使用人加以识别的个人信息也在此列。 

个人信息管理负责人 

为了保护用户的个人信息，本公司专门设置个人信息管理负责人。管理负责人

有权采取各种措施妥善保护个人信息，并严格遵守有关个人信息保护的内部规

定。 

获取个人信息的目的 

获取个人信息及其使用目的如下所述。本公司在必要范围内自使用人处获取信

息。 

（1）本公司发出的更新信息、各种通知、问卷调查； 

（2）发送 PR Mail 邮件； 

（3）索取资料、查询申请； 

（4）了解申请人的注册情况以及与咨询窗口负责人之间的互动情况； 

（5）市场调查及分析； 

（6）提供会员服务时的个人认证； 

（7）提供会员服务以及与此有关的各种服务； 

（8）答复各种咨询； 

（9）确认有无合同、合同内容； 

（10）告知 ID和密码 

个人信息的变更等 

无论何时，使用人均可对会员注册时填报的个人信息进行变更、补充和删除。 



变更和补充时，登录本公司网站进入注册信息变更界面即可。 

http://www.marklines.com/ja/members/modify 

删除时，本人或申请人以电子邮件与下述客户支持中心的咨询窗口负责人联系

后即可删除。 

MARKLINES客户支持中心 

support@marklines.com 

向第三方公开个人信息 

原则上，未经使用人本人同意，不得将其个人信息向第三方公开。但是，在确

定了接受方和提供信息内容的基础上，并征得使用人同意后可以有限公开。但

是，遇有以下情形时，在不违反有关法令的范围内，不经使用人同意亦可公开

其个人信息。 

（1）本公司认为使用人给第三方造成损失时； 

（2）为了保护人身、财产，且确有必要，但又难以取得本人同意时； 

（3）按照国家机关、地方政府或受其委托者的要求，对法定事务的履行提供协

助，而征求使用人本人同意又可能对该事务的履行造成阻碍； 

（4）为了提高公众健康水平和促进儿童茁壮成长，本公司认为确有必要，却又

无法征得使用人本人同意时； 

（5）应裁判所、检察厅、公安机关、律师协会、消费者中心或者拥有与此类似

权限的机关的要求，需要公开个人信息时； 

（6）使用人本人主动、明确要求向第三方提供或公开时； 

（7）应身为合同法人的申请人或者咨询窗口负责人的要求公开时； 

（8）依照法令要求提供或公开时； 

（9）本公司认为确有必要要求其公开以便向其提供更优质服务时。 

第三方的范围 

以下情形时知晓个人信息的人员，不应属于第三方范畴。 

（1）为了达到使用目的，在必要范围内，本公司将全部或部分个人信息管理业

务对外委托时（本公司对受托方负有监管责任）； 

（2）因公司合并或其他事，由接管本公司业务进而向其提供或公开个人信息

时。 

个人信息公开的程序 

由本人、申请人以电子邮件形式与下述客户支持中心的咨询窗口负责人联系。 

mailto:support@marklines.com


MARKLINES 客户支持中心 

support@marklies.com 

不公开个人信息的原因 

遇有下列情形时，不公开个人信息。决定不公开时，本公司将以通知说明理

由。 

（1）联系人发出的通知事项与本公司注册项目不一致，且本人无法确认时； 

（2）申请公开方不具备“保有个人信息资料”能力时； 

（3）可能对本人或第三方人身、财产及其他权利利益造成损害时； 

（4）有可能对本公司业务的正常开展造成明显障碍时； 

（5）违反其他法令规定时。 

免责 

对于第三方获取个人信息的行为，遇有下列情形时，本公司概不负责。 

（1）使用人利用本公司网站的功能或通过其他手段协助特定企业、内容提供商

或其他任何人接入本公司网站进而获取个人信息时； 

（2）使用人声明上传于本公司网站上的个人信息可以公开时； 

（3）使用人将个人信息发送或上传至与本公司网站链接的外部站点时； 

（4）其他人获得可识别使用人的信息（ID和密码）时。 

对外委托 

本公司可能会将个人信息的管理业务全部或部分委托给他方。选定委托方的条

件是其具备保护个人信息的能力，并与之签订保密协议。同时，本公司还将对

委托方进行必要的监督。 

统计信息的使用 

为了掌握本服务的使用情况，本公司将以个人信息为基础提炼、拟制统计数

据，且可以不受制约地使用或公开该数据资料。另，该统计资料的著作权归本

公司所有。 

PR Mail 邮件的发送 

本公司提供服务时，在征得使用人本人同意的情况下，可能会向其发送 PR 

Mail邮件。PR Mail 以电子邮件形式发送，其内容均为本公司网站广告与推广

LINES使用人当前或今后所提供的各种商品或服务信息。只有与本公司签订合

同的个人及法人，方可提供此类 PR Mail，且由本公司代为发送，因此，提供

方对受信人的个人信息毫不知情。发送 PR Mail 时，将对提供方商进行登记。 
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事先征得受信人同意后，方能向其发送 PR Mail，并且可以随时停止发送，如

需停止发送，按照《停止发送说明》操作即可。 

个人信息的管理 

为了防止个人信息的外泄、窜改、丢失和破坏，本公司将从技术层面和组织层

面采取相应安全措施，并定期对员工进行个人信息管理方面的教育培训。此

外，本公司还将严格遵守事关个人信息保护的法律法规、业界规范以及公序良

俗。 

隐私保护的修订 

本公司将视情况而定不断修订隐私保护规定，并将修订后的内容发布于公司网

站。 

Cookie 的使用 

为了识别使用人，本公司网站使用“Cookie”。使用人首次登录注册时，将在

所使用的电脑上保存 Cookie。所谓 Cookie，其实就是通过 Web 页面服务器保存

于用户硬盘上的文本文件。使用 Cookie 不能运行程序，亦无法发送病毒。另

外，不能在 Cookie 上写入任何个人信息。 

加密通信功能 

本公司网站具备加密通信功能，该功能源于 verisign公布的服务器 ID。因

此，能够充分保护使用人的个人信息和隐私。 

您的疑问或建议 

如您有任何疑问或建议，敬请与下述窗口联系。 

［保密窗口］ 

电话或传真 星期一～星期五 9：00～18：00（节假日除外） 

电话：+81-3-4241-3907 

传真：+81-3-4241-3900 

电子邮件：security@marklines.com 

mailto:security@marklines.com

